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Istituto Comprensivo Statale  
“Oscar di Prata” di Trenzano 

 

PROTOCOLLO DI ACCOGLIENZA ALUNNI STRANIERI   
 

PREMESSA  
Il protocollo, predisposto sulla base delle Linee Guida per l’accoglienza e integrazione degli alunni 
stranieri del MIUR del febbraio 2014 - delle Raccomandazioni per l’integrazione degli alunni 
stranieri e per l’intercultura Nota MIUR prot. n. 5535 del 9 settembre 2015, e da un quadro 
normativo di riferimento, intende offrire una serie di strumenti con i quali agevolare l’inserimento 
scolastico degli alunni stranieri.      
Il protocollo di accoglienza della scuola è un documento che viene deliberato dal Collegio dei 
Docenti. Costituisce la base sulla quale verrà costruita una rete di raccordo ed integrazione 
dell’azione delle Istituzioni Scolastiche e dei Servizi Sociali.  
 
“Tutto ciò avrà il fine di garantire ad ogni alunno straniero il diritto fondamentale all’istruzione, 
alla promozione della propria personalità, all’inclusione scolastica e sociale.”  
 
SI PROPONE DI:  

- Definire pratiche condivise all’interno delle scuole in tema di accoglienza di alunni stranieri. 
- Facilitare l’ingresso degli studenti di altra nazionalità nel sistema scolastico e sociale. 
- Sostenere gli alunni neo-arrivati nella fase di adattamento al nuovo contesto.  
- Favorire un clima di accoglienza alle relazioni per facilitare una buona inclusione.  
- Costruire un contesto favorevole all’incontro con le altre culture e con le storie di ogni 

individuo.  
- Promuovere e favorire la comunicazione e la collaborazione fra scuola e territorio sui temi 

dell’accoglienza e dell’intercultura.  
 
CONTIENE:  

- Criteri, principi, indicazioni, procedure riguardanti l’iscrizione e l’inserimento degli alunni 
con cittadinanza non italiana. 

- Definisce i compiti e i ruoli degli operatori scolastici.  
- Indica le possibili fasi di accoglienza e le attività di facilitazione per l’apprendimento della 

lingua italiana e dell’integrazione. 
- Documenti e modulistica utili per la rilevazione delle informazioni, indirizzi on-line di 

riferimento. 
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Un incaricato a 
tale compito 
scelto tra il 
personale 
amministrativo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Richiesta di informazioni e 
di documenti riguardanti: 

• i dati anagrafici 
dell'alunno e dei 
genitori; 

• i dati sanitari 
dell’alunno 
(certificato 
vaccinazioni 
effettuate, 
eventuali 
patologie/allergie); 

• i componenti il 
nucleo familiare; 

• l'attestazione della 
scolarità pregressa; 

• la lingua 
conosciuta/parlata 
in famiglia e 
dall'alunno. 

 
Offerta di informazioni 
riguardanti: 

• i plessi scolastici, 

• l'orario, 

• il calendario 
scolastico, 

• i servizi mensa e 
trasporto, 

• opzione dell'I RC.   

Accogliere. 
 
Richiesta e offerta di 
informazioni. 
 
 
 
 
 
Avvisare il Referente 
Intercultura, il referente di 
plesso /coordinatore del 
Consiglio di classe del neo 
arrivo per attivare le 
successive fasi 
dell'inserimento. 
 
 
 
 
Accoglienza e segnalazione 
ai docenti. 
  

MODULISTICA: 
- domanda di iscrizione 
- autocertificazione 
- scheda per l'IRC  
- scheda per comunicare con 

la famiglia: recapiti 
telefonici, indirizzo 

- agenda scolastica con 
relativa modulistica 

 
DPR 31/8/99 n°394 

 
C.M.24 1 marzo 2006 
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Dirigente 
Scolastico 
 
Team 
Intercultura 
 
 
 
Insegnanti delle 
classi parallele 
 
 
Coordinatori 
Consigli di Classe 

Incontro con la famiglia da 
parte di un membro della 
Commissione Intercultura e 
compilazione di una scheda 
informativa sulla situazione 
familiare, sulla storia 
personale e scolastica, sulla 
situazione linguistica. 
 
 
Attribuzione dell’alunno di 
norma alla classe 
corrispondente all’età 
anagrafica. 
(Salvo che il Collegio dei 
Docenti deliberi l’iscrizione 
ad una classe diversa). 
 
Indagine/accertamento 
delle competenze logico 
linguistiche, logico 
matematiche analizzate 
anche attraverso la 
somministrazione di prove 
“oggettive” d’istituto e/o 
prove di accertamento 
linguistico. 
 
 
Verificata la situazione 
dell’alunno, per la 
determinazione della 
sezione si considerano:  

- il numero degli alunni 
e quello degli stranieri 
nelle classi parallele 
(richiesta in 
segreteria); 

- le diverse situazioni 
problematiche nelle 
classi considerate; 

- il numero degli alunni 
diversamente abili. 

 
 

Acquisire informazioni 
funzionali all'accoglienza. 
 
Accertare il livello di 
competenza e interazione 
linguistica.  
 
Effettuare osservazioni 
sistematiche sul 
comportamento non 
verbale, sull'interazione 
verbale spontanea, 
sull'interazione sociale col 
gruppo dei pari e con gli 
adulti. 
 
Analizzare 
documentazione. 
 
Analizzare situazione della 
classe/sezione e del 
plesso. 
 
 
Valutare le osservazioni 
raccolte nella Prima 
Accoglienza. 
 
 

Scheda informativa 
https://drive.google.com/drive/f
olders/1hYq_tlc-
LC_e_4h6OpIkM_6aWIxXSanC 
 
 
 
Normativa 
(criteri art.45 del D.P.R.31/8/99 
N°394) 
https://www.istruzione.it/archivi
o/web/universita/regolamento-
recante-norme-di-
attuazione.html 
 
 
 
 
Prove di accertamento del livello 
di competenza linguistica scuola 
primaria e secondaria. 

https://www.icovest1brescia.

edu.it/intercultura/prove-cti-

3-chiari 

 

Prove oggettive d’Istituto 

Primaria. 

 
 
https://www.miur.gov.it/student
i-stranieri-inserimento-nelle-
scuole-italiane 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1hYq_tlc-LC_e_4h6OpIkM_6aWIxXSanC
https://drive.google.com/drive/folders/1hYq_tlc-LC_e_4h6OpIkM_6aWIxXSanC
https://drive.google.com/drive/folders/1hYq_tlc-LC_e_4h6OpIkM_6aWIxXSanC
https://www.istruzione.it/archivio/web/universita/regolamento-recante-norme-di-attuazione.html
https://www.istruzione.it/archivio/web/universita/regolamento-recante-norme-di-attuazione.html
https://www.istruzione.it/archivio/web/universita/regolamento-recante-norme-di-attuazione.html
https://www.istruzione.it/archivio/web/universita/regolamento-recante-norme-di-attuazione.html
https://www.icovest1brescia.edu.it/intercultura/prove-cti-3-chiari
https://www.icovest1brescia.edu.it/intercultura/prove-cti-3-chiari
https://www.icovest1brescia.edu.it/intercultura/prove-cti-3-chiari
https://www.miur.gov.it/studenti-stranieri-inserimento-nelle-scuole-italiane
https://www.miur.gov.it/studenti-stranieri-inserimento-nelle-scuole-italiane
https://www.miur.gov.it/studenti-stranieri-inserimento-nelle-scuole-italiane
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Insegnanti della 
classe/sezione 
 

Predisposizione di un clima 
di attesa verso il nuovo 
compagno. 
 
Avvio alla conoscenza di 
spazi, tempi, ritmi della 
scuola. 

Favorire l'inserimento. 
 
 
Facilitare la 
comunicazione. 

-Pronto soccorso linguistico 
Bilingue (40 parole di accoglienza 
e di didattica in 14 lingue 
elaborate dal Centro Come). 
http://www.centrocome.it/wp-
content/uploads/2014/09/Parole
-per-accogliere-2003.pdf 
 
-Le parole che accolgono (Guida 
facile per i primi giorni di alunni 
russi, arabi, cinesi, albanesi, 
rumeni). 
https://www.arcobalenoweb.org
/wp-
content/uploads/2011/09/parole
.pdf 
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Insegnanti della 
classe/sezione 
  
Team 
Intercultura 
 
 
 
Insegnanti di 
classe o docenti 
disponibili a corsi 
di 
alfabetizzazione 
con ore di 
insegnamento 
aggiuntivo 
 
 
 

Preparazione del materiale 
bilingue per le prime parole 
di accoglienza e di didattica. 
 
 
 
 
 
 
Osservazione dei bisogni in 
attività individualizzate o di 
piccolo gruppo. 
 
Attività di prima 
alfabetizzazione. 

Valutare i bisogni e le 
risorse disponibili. 
 
Stimolare la 
comunicazione orale. 
 
 

Schede e testi facilitati 
 
Percorsi di prima alfabetizzazione  

http://www.centrocome.it/wp-content/uploads/2014/09/Parole-per-accogliere-2003.pdf
http://www.centrocome.it/wp-content/uploads/2014/09/Parole-per-accogliere-2003.pdf
http://www.centrocome.it/wp-content/uploads/2014/09/Parole-per-accogliere-2003.pdf
https://www.arcobalenoweb.org/wp-content/uploads/2011/09/parole.pdf
https://www.arcobalenoweb.org/wp-content/uploads/2011/09/parole.pdf
https://www.arcobalenoweb.org/wp-content/uploads/2011/09/parole.pdf
https://www.arcobalenoweb.org/wp-content/uploads/2011/09/parole.pdf
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Insegnanti della 
classe/sezione 
 
 
 
 
 
 
 
 
Insegnanti di 
classe o docenti 
disponibili a corsi 
di 
alfabetizzazione 
ore di 
insegnamento 
aggiuntivo 
 
 

Insegnamento/apprendi-
mento di competenze 
sottese alla comunicazione 
orale e scritta.  
 
 
Adeguamento all’alunno 
della programmazione  
di classe. 
 
Percorsi disciplinari  
Semplificati. 

Favorire l’acquisizione 
delle competenze 
linguistiche.   
 
Italiano L2 per 
comunicare, 
per studiare. 
 
Favorire la socializzazione. 
 
Favorire laboratori e 
momenti ludico espressivi. 
 
 
Avviare l’apprendimento 
scolastico di tutte le 
discipline. 

 
Piani di Studi Personalizzati- 
PDP 
 
 
Unità didattiche facilitate. 
 
Dizionari e supporti lessicali in 
lingua. 
 
Tecniche didattiche e 
glottodidattiche. 
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Insegnanti dei 
TD e dei 
Consigli di 
Classe. 
 
 
Genitori alunni  
stranieri. 
 
 
 
Bibliotecario 

Progetti: 
- conoscenza delle 

tradizioni culturali e 
religiose. 

- Lettura di testi fiabe  
di altri Paesi. 

- Ascolto di musiche e 
canzoni. 

- Incontro con persone… 
(es, le mamme 
raccontano) 

- Progetti teatrali. 
 

Conoscere, riconoscere e 
valorizzare le lingue e le 
culture dei paesi d’origine. 
 
Costruire un clima 
favorevole all’incontro e 
allo scambio. 

Testi interculturali 
 
Materiali, foto, oggetti 
tradizionali 
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Insegnanti del 
TD o del  
Consigli di 
Classe. 
 
 
 
 
 
 
 
Collegio docenti 

Rilevazione iniziale, in 
itinere e finale delle 
competenze acquisite. 
 
Rilevazione di osservazioni 
relative alla socializzazione 
e partecipazione. 
 
Valutazione 
quadrimestrale. 
 
 
 

Valutazione progetti. 

Monitorare i processi di 
alfabetizzazione e di 
integrazione. 
 
 
 
 
 
 
 
Monitorare le esigenze, i 
risultati raggiunti e quelli 
attesi. 

Griglie di osservazione iniziale e 
finale (scuola Infanzia) 
griglie osservazioni infanzia 
 
GRIGLIA DI OSSERVAZIONE 
sistematiche (scuola Primaria) 
https://docs.google.com/docum
ent/d/124sdgiaqj_ABUqD2J1Pwz
KeDFOF--Aas/edit 
 
 

OSSERVAZIONI SITEMATICHE IN 
ITINERE (Scuola Secondaria) 
 
Prove di classe e/o prove 
strutturate dichiarate nel PDP. 
 
Scheda ministeriale 
 
 

griglie%20osservazioni%20infanzia
https://docs.google.com/document/d/124sdgiaqj_ABUqD2J1PwzKeDFOF--Aas/edit
https://docs.google.com/document/d/124sdgiaqj_ABUqD2J1PwzKeDFOF--Aas/edit
https://docs.google.com/document/d/124sdgiaqj_ABUqD2J1PwzKeDFOF--Aas/edit
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 Insegnanti dei 

vari ordini di 
scuola 
 
Commissioni 
continuità 
 
 

Scambio di informazione 
per il passaggio ai diversi 
ordini di scuola. 
 
Progetto orientamento per 
la scelta scolastica (cl.3^ 
Scuola Secondaria). 

Promuovere la piena 
integrazione tra gli alunni. 

Fascicolo personale dell’alunno 
straniero. 
 
Griglie di passaggio 
primaria/secondaria. 
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Tutti gli 
insegnanti 
 
Rete CTI 3 

Acquisizione di saperi, 
competenze e metodologie 
specifiche. 

Scambiare esperienze e 
materiali. 
 
Acquisire competenze  
Professionali. 

Corsi di aggiornamento 
 
Convegni 
Rete Intercultura Ambito 9 
 
RETE CTI3 
 
Materiali online 
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NORMATIVA DI RIFERIMENTO: 
 

- Costituzione della Repubblica Italiana 1948 art.34  
- Dichiarazione dei Diritti dell’Uomo ONU, 10 dicembre 1948  
- Dichiarazione dei Diritti del Fanciullo ONU, 20 novembre 1959  
- C.M. n.301 8 settembre 1989 – inserimento degli alunni stranieri nella scuola dell’obbligo  
- C.M. n.205, 2 luglio 1990 – Educazione Interculturale –  
- C.M. n.5, 12 gennaio 1994 - iscrizione degli alunni stranieri anche sprovvisti di permesso di soggiorno  
- C.M. n.73, 2 marzo 1994 – Il dialogo interculturale e la convivenza democratica –  
- Legge n. 40, 6 marzo 1998(Turco-Napolitano) – disciplina dell’immigrazione e condizione giuridica dello     straniero  
- Decreto Legislativo n.286,25 luglio 1998 “disposizioni concernenti la disciplina dell’immigrazione e norme          sulla 

condizione dello straniero”  
- DPR n.394/1999, art. 45 intitolato” Iscrizione scolastica”  
- L. n. 189,30 luglio 2002 (Bossi - Fini)  
- C.M. n.24/2006 febbraio “Linee guida per l’inserimento e l’integrazione degli alunni stranieri”  
- La via italiana per la scuola interculturale l’integrazione degli alunni stranieri - MIUR - ottobre 2007  
- Linee guida per l'accoglienza e l'integrazione degli alunni stranieri – MIUR 2014   
- Osservatorio nazionale per l'integrazione degli alunni stranieri e per l'Intercultura – MIUR 2015  
- Linee di indirizzo per favorire il diritto allo studio degli alunni adottati - MIUR 2014 

 


